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通知
接最新媒体投诉，关于 2021 年工程师评审过程中，本公司个别业务人员，

在工作中未能做到业务到人，责任到人让客户对我公司有不良的严重认知。给公

司后期带来恶劣的损害，本公司给出以下宣案：

第一、对于同行业恶意攻击严查到底，上报相关部门、申请法律制裁。

第二、关于业务上要严格按照公司要求，收取相关费用，不得已私自收费中

饱私囊，若造成客户损失属实，移交公安部、司法等相关部门解决。

第三、所有合作合同必须由客户本人签字认可，如发现业务员对客户业务隐

瞒，一切损失，由业务相关负责人全权承担。

以上内容经公司所有相关部门领导决议，所有业务部门必须严格责任到人，

必须维护客户和公司合法权益，如发现客户投诉属实，对于业务负责人坚决辞退

永不录用，性质严重者移交司法部门。

监督负责人：18518597779 13213568666

中筑国建（北京）教育科技有限公司

2022年 1 月 10 日


